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HUAWEI SMART PV COMMUNITY-PROGRAMM - ALLGEMEINE TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Die nachfolgenden Teilnahmebedingungen sollen Ihre Rechte als Teilnehmer an der Huawei Smart PV Community
darlegen. Sollten Sie Klarstellungen bendtigen, beachten Sie bitte, dass die Teilnahmebedingungen fiir das Huawei
Smart PV Community-Programm nicht ersetzt oder geandert werden kdnnen, es sei denn, sie werden schriftlich

von Huawei Technologies Co., Ltd. gedndert.

1. Allgemeines
Das Huawei Smart PV Community-Programm von Huawei Technologies Co., Ltd., seinen Partnerunternehmen
sowie Tochtergesellschaften (,Huawei”) bietet registrierten Nutzern die Maoglichkeit, die aktualisierte

Dokumentation zu Huawei Solar-Produkten und -L&sungen zu erhalten.

2. Teilnahmeberechtigung

Huawei entscheidet nach eigenem Ermessen, wo und wann das Huawei Smart PV Community-Programm aktiviert
oder beendet wird. Gegenwartig sind alle PV-Anlageninstallationsunternehmen mit einer Versandanschrift im
Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) und der Schweiz berechtigt, am Punktesammeln und an der Einlésung der
Pramien des Huawei Smart PV Community-Programms teilzunehmen. Wir gehen davon aus, dass wir in Zukunft
die Punktesammlung und Pramieneinlosung flr alle unsere Installateure weltweit 6ffnen werden. Endkunden,
Anlageneigentliimer, Distributoren, Handler und Wettbewerber konnen an allen anderen Aktivitaten teilnehmen,
mit Ausnahme des Punktesammelns und der Pramieneinlésung im Rahmen des Huawei Smart PV Community-
Programms. Huawei ist berechtigt, Bewerber abzulehnen, es sei denn, gesetzliche Bestimmungen stehen dem

entgegen.

3. Registrierung

Um ein Konto zu registrieren, miissen die erforderlichen Kontaktinformationen angegeben werden, einschlief3lich
einer gliltigen E-Mail-Adresse.

Die Bonuspunkte von den installierten Wechselrichtern, Leistungsoptimierern und Energiespeichern kénnen nur
von gesetzlich befugten Vertretern des Installationsunternehmens in Anspruch genommen werden. Wenn sich eine
juristische Person registriert, muss eine nattirliche Person benannt werden, die den Zugriff auf das Huawei Smart
PV Community-Programm verwaltet. Die benannte Person muss berechtigt sein, die Daten des Teilnehmers zu
verwalten. Punkte werden auf dem Konto des Unternehmens und nicht natlrlichen Personen gutgeschrieben.
Huawei ist nicht daflir verantwortlich, wie die natiirliche(n) Person(en), die vom Unternehmen mit der Verwaltung
seines Kontos beauftragt wurde(n), die auf ihrem Konto befindlichen Punkte verwendet.

Durch die Registrierung ihrer Huawei Installationen geben potenzielle Teilnehmer ihre Zusicherung, dass sie zur
Registrierung berechtigt sind und dass alle bereitgestellten Informationen korrekt sind. Die Teilnehmer verpflichten
sich, Anderungen ihrer Registrierungsinformationen unverziiglich mitzuteilen.

Die Verwaltung des Kontos fiir das Huawei Smart PV Community-Programm, einschliefBlich Punktestandabfragen

und Punkteeinlésung, erfolgt Uber http://community.solar.huawei.com/. Bei der erstmaligen Registrierung einer

Huawei Systeminstallation oder bei der erstmaligen Anmeldung an der cloudbasierten Uberwachungsplattform
erhdlt jeder Teilnehmer einen Passwortzugang. Die Teilnehmer verpflichten sich, Benutzerkennungen und
Passworter vertraulich zu behandeln und nicht an unbefugte Dritte weiterzugeben. Der Verlust oder vermutete
Missbrauch von Anmeldedaten ist Huawei unverziiglich mitzuteilen. Erhalt Huawei davon Kenntnis, sind wir
berechtigt, die erforderlichen GegenmaRnahmen zu ergreifen und insbesondere bei Missbrauch den betroffenen

Teilnehmer von der weiteren Nutzung der Community-Plattform auszuschlieBen.
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Korrespondenz, Transaktionen und detaillierte Informationen liber das Huawei Smart PV Community-Programm

kénnen per E-Mail an smartpv4all@mail01.huawei.com, per Post oder telefonisch tber die Huawei Solar Hotline

kommuniziert werden.

4. Bonusprogramm

Zusatzlich bietet das Programm nur Installateuren die Mdglichkeit, Bonuspunkte durch die Teilnahme an Online-
oder Offline-Schulungen oder durch Registrierung einer neuen Installation von Huawei Wechselrichtern,
Leistungsoptimierern und Energiespeichersystemen im Huawei FusionSolar Management-System und in anderen
Fallen zu sammeln, die Huawei von Zeit zu Zeit fiir ein Bonusprogramm nach eigenem Ermessen festlegt. Fur
zertifizierte Installateure bietet es zusatzliche Moglichkeiten, Servicezertifikatspunkte fiir die neue Installation von
Huawei Wechselrichtern, Leistungsoptimierern und Energiespeichersystemen im Huawei FusionSolar Management-
System zu sammeln. Mitglieder kdnnen ihre Mitgliedschaft jederzeit ohne Bedingungen oder Kiindigungsfrist per
E-Mail beenden. Im Huawei Smart PV Community-Programm k&nnen Punkte fiir die Teilnahme an Online- oder
Offline-Schulungen oder die Registrierung von Huawei Photovoltaik (PV)-Systemen oder anderen spezifischen
Aktivitaten oder Dienstleistungen gesammelt werden. Die Garantiezeit flir die registrierten Produkte sollte am 1.
Januar 2020 oder danach beginnen und die registrierten Installationen miissen physisch an das Huawei FusionSolar
Management-System angeschlossen sein. Die gesammelten Punkte kdnnen dann gegen attraktive Pramien
eingelost werden. Diese Teilnahmebedingungen legen die Regeln fiir die Teilnahme am Huawei Smart PV
Community-Programm und den Umfang der von Huawei im Rahmen dieses Programms zu erbringenden
Dienstleistungen fest.

Durch das Einlésen von Punkten fiir eine Pramie auf http://community.solar.huawei.com akzeptieren die
Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen. Allgemeine Geschaftsbedingungen der Teilnehmer gelten nicht, auch
wenn Teilnehmer auf diese verweisen und Huawei ihnen nicht ausdriicklich widerspricht. Huawei behalt sich das
Recht vor, einzelne Geschenktabellen, Teile von Geschenktabellen - einschlieBlich des jeweiligen Wertes der
Pramien in Form von Smart PV Community Programm-Punkten - oder die gesamten Webseiten, die sich mit dem
Huawei Smart PV Community Programm beschaftigten, zu dndern, zu erweitern, zu l6schen oder voriibergehend
oder dauerhaft einzustellen. Die Teilnehmer haben keinen Anspruch auf die Verfligbarkeit der Community-

Webseiten oder der dort verfligbaren Daten.

5. Sammeln von Punkten und anwendbare Produkte

Die Punkte und Pramien gelten nur fiir Wechselrichter bis 20KW, Leistungsoptimierer und Energiespeichersysteme
flr Haushalte, deren Garantie ab dem 1. Januar 2020 oder spater beginnt. Die anwendbaren Wechselrichtermodelle
sind: SUN2000L-2KTL, SUN2000L-3KTL, SUN2000L-3.68KTL, SUN2000L-4KTL, SUN2000L-4.6KTL, SUN2000L-5KTL,
SUN2000L-2KTL-LO, SUN2000L-3KTL-LO, SUN2000L-4KTL-LO, SUN2000L-5KTL-LO, SUN2000-2KTL-L1, SUN2000-
3KTL-L1, SUN2000-3.68KTL-L1, SUN2000-4KTL-L1, SUN2000-4.6KTL-L1, SUN2000-5KTL-L1, SUN2000-6KTL-L1,
SUN2000-3KTL-MO, SUN2000-4KTL-MO, SUN2000-5KTL-MO, SUN2000-6KTL-M0, SUN2000-8KTL-M0, SUN2000-
12KTL-MO, SUN2000-15KTL-MO, SUN2000-17KTL-MO, SUN2000-20KTL-MO, SUN2000-3KTL-M1, SUN2000-4KTL-
M1, SUN2000-5KTL-M1, SUN2000-6KTL-M1, SUN2000-8KTL-M1, SUN2000-12KTL-M2, SUN2000-15KTL-M2,
SUN2000-17KTL-M2, SUN2000-20KTL-M2, SUN2000-33KTL-M3 (fir die Ukraine). Die anwendbaren
Optimierermodelle sind: SUN2000P-375W, SUN2000-450W-P. Die anwendbaren Energiespeichermodelle sind:
LUNA2000-5kWh-S0, LUNA2000-10kWh-S0, LUNA2000-15kWh-SO0.

Das Konto beim FusionSolar Management-System und die Seriennummer des Wechselrichters und des
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Leistungsoptimierers muissen bei der Inanspruchnahme der Punkte angegeben werden. Jede Huawei Installation
kann nur einmal registriert werden. Behaupten zwei Teilnehmer, zur Registrierung desselben Systems berechtigt
zu sein, legt jeder Teilnehmer Huawei einen Nachweis in Form einer Kaufrechnung oder eines Installationsauftrags
vor. Danach bestimmt Huawei nach eigenem Ermessen, welchem Teilnehmer die Punkte zustehen.

Die Punkte flir Servicezertifikate werden von zertifizierten Installateuren gesammelt, die die Priifung zur
Qualifikationszertifizierung bestehen und die Zertifikatsnummer im 1:1-Modus an das FusionSolar-Konto binden.
Eine Zertifikatsnummer kann nur an ein FusionSolar-Konto in der Smart PV Community gekoppelt werden. Der
Teilnehmer kann die Zertifikatsnummer bei der Smart PV Community einreichen. Nach erfolgreicher Einreichung
wird das entsprechende Smart PV Community-Konto als zertifizierter Installateur gekennzeichnet. Im Rahmen der
Validierung des Zertifikats kann das Konto zusatzliche 50% Punkte fiir die neue Anlage beanspruchen, die von
demselben FusionSolar-Konto in Betrieb genommen und an das FusionSolar Management-System angeschlossen
wurde. Wenn das FusionSolar-Konto, das die Inbetriebnahme des Geréts in der FusionSolar App durchfiihrt, nicht
mit dem an die Zertifikatsnummer gebundenen Konto (ibereinstimmt oder kein FusionSolar-Konto wahrend der
Inbetriebnahme des Gerats verwendet wird, werden keine Punkte fiir das Servicezertifikat vergeben. Das Konto
kann  nach erfolgreicher Einreichung der neuen Installationsbonuspunkte keine  zusatzlichen
Servicezertifikatspunkte mehr einfordern.

Die Anzahl der gesammelten Punkte hangt von der Anzahl der teilnehmenden Community Events, der WattgréRe
des Wechselrichters gemaf der Nennleistung auf dem Typenschild des Wechselrichters, der Anzahl der Optimierer
oder der Kapazitat des Energiespeichersystems gemaR dem Typenschild des Speichersystems ab. Punkte werden
fir jedes kW eines Huawei Wechselrichters oder die Anzahl der Optimierer oder jede kWh eines Huawei
Energiespeichersystems flir Privathaushalte vergeben, die von den Teilnehmern gekauft, installiert und auf der
Plattform des FusionSolar Management-Systems registriert wurden. Hierbei kann es sich bei der Installation um
einen neuen Standort oder eine Erhdhung der kW-Leistung an einem bestehenden Standort handeln. Der Austausch
von Wechselrichtern, Leistungsoptimierern oder Energiespeichern fiir Wohngebdude in einer bestehenden Anlage
ist vom Programm ausgeschlossen.

Die Punkte werden wie folgt gesammelt: (1) Fiir die Teilnahme an einem Online-Webinar werden 5 Punkte
vergeben. (2) Fir die Teilnahme an einem Offline-Seminar in den in Abschnitt 2 Teilnahmeberechtigung
genannten Landern werden 15 Punkte vergeben. (3) Fiir je 1000 Watt eines Huawei Wechselrichters werden 10
Punkte vergeben. Fiir einen Huawei Wechselrichter SUN2000-20KTL-M2 erhalt der Teilnehmer beispielsweise 200
Punkte. Fir jeden Leistungsoptimierer wird 1 Punkt vergeben. Fir je 1000 Wattstunden eines Huawei
Energiespeichersystems werden 10 Punkte vergeben. Huawei kann nach eigenem Ermessen von Zeit zu Zeit den
Punktewert fiir die Produkte andern. Huawei kann nach eigenem Ermessen auch im Rahmen anderer
Werbeaktionen Punkte an Teilnehmer vergeben.

Huawei kann Punkte l6schen, wenn: (1) der Teilnehmer gegen diese Teilnahmebedingungen verstoRt; (2) die
Voraussetzungen fiir die Vergabe von Punkten nicht mehr gegeben sind, (3) Punkte irrtimlich vergeben wurden,
(4) der Teilnehmer das System missbraucht hat oder (5) Umstande bekannt sind, die bei vorheriger Kenntnis die

Vergabe von Punkten ausgeschlossen hatten.

6. Einlésen von Punkten

Die Punkte des Huawei Smart PV Community-Programms werden dem Konto des Teilnehmers gutgeschrieben und
kdénnen im Austausch gegen die von Huawei verfligbaren Pramien eingeldst werden, sobald die erforderliche
Anzahl von Punkten fiir die betreffende Pramie gesammelt wurde. Die Verfligbarkeit der Pramien kann variieren.

Falls Huawei den Bestand des ausgewahlten Artikels dauerhaft aufgebraucht hat, kann der Teilnehmer einen
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gleichwertigen Artikel wahlen. Die jeweils verfligbaren Pramien kdnnen unter http://community.solar.huawei.com

eingesehen werden. Die Pramien sind regionsspezifisch. Huawei behalt sich das Recht vor, zu entscheiden, welche
Lander am Programm teilnehmen. Installateure kdnnen eine Pramie nur in der Region auswahlen, in der sie eine
gliltige Lieferadresse haben. Der Versand von Pramien ist jedoch nur zuldssig, wenn die Lieferadresse des
Installateurs in einem der teilnehmenden Lander liegt. Die Pramien missen aus der entsprechenden Auswahl des
Landes der Lieferadresse bestellt werden. Die Abbildungen der Pramien im Programm dienen nur zur
Veranschaulichung und kénnen von den tatsachlichen Pramien abweichen.

Die versendeten Pramien sind fabrikneu und Huawei Gbernimmt fiir die Pramien keine andere als die gesetzlich
vorgeschriebene Haftung. Im Falle eines Mangels einer versendeten Pramie kann der Teilnehmer die Huawei
Hotline anrufen und das Problem melden. Es liegt im Ermessen von Huawei zu entscheiden, ob der Teilnehmer
und der Lieferant kontaktiert werden, um die Pramie zu ersetzen.

Die gesammelten Punkte sind nicht Gbertragbar. Pramien kdnnen nicht umgetauscht und die gesammelten Punkte

nicht in Bargeld eingetauscht werden.

7. Verfall von Punkten

Punkte, die fiir ein bestimmtes Kalenderjahr auf einem Teilnehmerkonto angesammelt und gutgeschrieben werden,
verfallen 24 Monate nach Ablauf dieses Kalenderjahres. Beispielsweise verfallen Punkte, die zu einem beliebigen
Zeitpunkt im Kalenderjahr 2020 gesammelt wurden, am 1. Januar 2023.

Wird das Huawei Smart PV Community-Programm beendet, informiert Huawei die Teilnehmer mindestens drei
Monate im Voraus, damit sie ihre Punkte einldsen kdnnen.

Die Teilnehmer konnen die Teilnahme am Programm jederzeit beenden. In diesem Fall missen die gesammelten
Punkte vor der Beendigung gegen Prédmien eingeldst werden. Es besteht kein Anspruch darauf, die Punkte zu einem

spateren Zeitpunkt gegen Pramien einzuldsen.

8. Nutzungsbeschrankungen

Das Huawei Smart PV Community-Programm und die dazugehdrigen Webseiten wurden von Huawei entwickelt
und sind urheberrechtlich geschiitzt. Huawei besitzt samtliche Nutzungs- und Vertriebsrechte. Die Teilnehmer
dirfen die hier zur Verfligung gestellten Informationen nur im Einklang mit diesen Teilnahmebedingungen

verwenden und diirfen sie nicht anderweitig nutzen oder in anderer Weise an Dritte weitergeben.

9. Kommunikation

Beim Absenden des Registrierungsformulars auf der Website der Community missen die Teilnehmer die
Datenschutzerklarung von Huawei und die Allgemeinen Teilnahmebedingungen des Programms lesen und
akzeptieren. Von Zeit zu Zeit kann eine E-Mail mit Aktualisierungen zum Programm verschickt werden. Die
Teilnehmer kdénnen sich jederzeit vom Erhalt von E-Mails von Huawei abmelden, ohne dass ihre Teilnahme am
Programm beeintrachtigt wird.

Sobald sich ein Teilnehmer auf der Community-Seite angemeldet hat, kann er seinen aktuellen Punktestand, das

Ablaufdatum der Punkte, eine Zusammenfassung der bestellten Pramien und die Lieferadresse einsehen.

10. Haftungsausschluss
Huawei Ubernimmt keine Verantwortung fiir die Genauigkeit, Korrektheit, Vollstandigkeit oder Qualitat der
Informationen, Dokumente und Details, die auf den Programm-Webseiten angezeigt werden. Huawei Gbernimmt

keine Verantwortung flr etwaige Fehler oder Auslassungen in den angegebenen Informationen, auf die verwiesen
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wird oder mit denen sie verlinkt sind. Zur Klarstellung: Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fiir Informationen,
die Huawei aufRerhalb des Huawei Smart PV Community-Programms bereitstellt.

Eine Haftung von Huawei flir Schaden materieller oder ideeller Art, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der
zur Verfligung gestellten Informationen oder durch die Nutzung fehlerhafter oder unvollstdndiger Informationen
verursacht wurden, ist ausgeschlossen, sofern seitens Huawei kein vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verschulden
vorliegt. Dies gilt insbesondere fiir Schaden, die aus Nutzungsausfall, Datenverlust oder Einnahmeausfall
resultieren. Die Haftung flir Datenverluste ist auf die typischen Kosten der Wiederherstellung der Daten beschrankt,
die bei regelmaRigen, dem Risiko angemessenen Backups anfallen wiirden, es sei denn, Huawei hat vorsatzlich
oder grob fahrldssig gehandelt. Dies gilt nicht fiir den Fall von Personenschdden oder einer sonstigen zwingenden
gesetzlichen Haftung.

Der Teilnehmer trdgt die alleinige Verantwortung fiir die inhaltliche Priifung der Ergebnisse der Nutzung des

Huawei Smart PV Community-Programms und deren Eignung flir den vorgesehenen Zweck.

11. Datenschutzerkldrung

Huawei verarbeitet personenbezogene Daten, soweit dies fiir lhre Teilnahme am Huawei Smart PV Community-
Programm erforderlich ist. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 lit. b) DSGVO. Sie kdnnen
Ihre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten ausiiben, indem Sie eine Anfrage in unserem Portal
fur Datenschutzfragen einreichen, das erreichbar ist unter https://www.huawei.com/de/personal-data-request.

Nahere Informationen zur Erhebung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten finden Sie in unserer

Datenschutzerkldrung, die hier abrufbar ist: https://www.huawei.com/de/privacy-policy.

12. Anwendbares Recht, Gerichtsstand
Diese Teilnahmebedingungen unterliegen den Gesetzen von Hongkong unter Ausschluss der Grundsatze des

Kollisionsrechts. Gerichtsstand ist Hongkong.

13. Salvatorische Klausel

Sollten Teile oder einzelne Formulierungen dieser Teilnahmebedingungen nicht, nicht mehr oder nicht vollstdandig
dem anwendbaren Recht entsprechen, so hat dies keine Auswirkung auf die {ibrigen Teile in ihrem Inhalt oder ihrer
Glltigkeit. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine durch Auslegung zu bestimmende Regelung, die

der wirtschaftlich und tatsachlich beabsichtigten Regelung in rechtlich wirksamer Weise am nachsten kommt.

14. Uberarbeitung und Aktualisierung der Bedingungen

Huawei kann diese Teilnahmebedingungen jederzeit ohne weitere individuelle Mitteilung durch Aktualisierung
dieser Seite dndern. Sie sind an alle Anderungen oder Aktualisierungen gebunden. Sie sollten diese Seite regelméaRig
besuchen, um die aktuellen Teilnahmebedingungen einzusehen, die fiir Ihre Teilnahme am Huawei Smart PV

Community-Programm gelten.

Letzte Aktualisierung: 28. Juli 2022

Huawei Technologies Co. Ltd.
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