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1. Procedimiento de registro y certificación de la empresa

Registrar cuenta de 

comunidad

Registrar/asociar cuenta de 

empresa del instalador

Cargar documento de 

registro de empresa

Acepte las condiciones 

de colaboración
Esperar aprobación

Registrar cuenta de 

comunidad
Registrar/asociar 

empresa
Certificar empresa

Portal Proceso

Página de 

inicio

Registro Registrar cuenta de comunidad Introducir información personal y aceptar la política de privacidad

Registro y certificación

Registrar/asociar cuenta de empresa del 

instalador

Introduzca la información de la empresa y acepte la política de 

privacidad

Cargar documento de registro de empresa
El expediente de registro de la empresa es un certificado legal y 

válido de la empresa

Aceptar condiciones de colaboración

Esperar aprobación El administrador regional o del país aprueba su solicitud



2. Cómo crear una cuenta de Uniportal

2

1

Cree una cuenta de 

Uniportal.

Seleccione el país o la región 

donde se encuentra la 

empresa.

➢ Web: Registre una cuenta de Uniportal en el sitio web de Smart PV Community.

➢ Aplicación móvil: Escanee el código QR y siga las instrucciones que aparecen en pantalla para registrarse con su número de 

teléfono móvil o dirección de correo electrónico.

Aplicación Power-

Partner

1
2

Cree una cuenta de 

Uniportal.

Seleccione el país o la región 

donde se encuentra la 

empresa.

* Nota:

➢ En el caso de países o regiones sin un sitio web 

dedicado, seleccione "Global / Inglés" en la 

configuración de idioma para registrar una 

cuenta.

➢ Seleccione el país o la región donde se 

encuentra la empresa. Una vez seleccionado, 

no se puede cambiar.

Comunidad HUAWEI Smart PV

Comunidad de instaladores Irlanda

Dirección web

https://community.solar.huawei.com/ie/
https://community.solar.huawei.com/ie/


3. Cómo registrar una cuenta de empresa (PC) de instalador para el administrador de la 

empresa

Paso 1. Haga clic en el menú superior Registro y certificación y seleccione Registro y certificación de la empresa.

Paso 2. Para un administrador de empresa, haga clic en Registrar para ir a la página de registro de empresa del 

instalador.

1

2



Paso 3. Rellene la información de la empresa y del administrador y acepte el Contrato de usuario y el Aviso de privacidad.

Se debe seleccionar.

Se debe seleccionar.

3

Debe ser el mismo que el de la licencia 

comercial de la empresa.

Se refiere al país en el que su empresa está 

registrada oficialmente. Esta información se 

puede introducir una sola vez y no se puede 

modificar después del envío. Asegúrese de 

que se haya seleccionado el país correcto.
Introduzca el número de registro de la 

empresa, tal como se indica en la licencia 

comercial, o proporcione un código de 

documento que verifique la información 

oficial de la empresa.

Ingrese su dirección de correo comercial.Introduzca el apodo de su cuenta.

3. Cómo registrar una cuenta de empresa (PC) de instalador para el administrador de la 

empresa



4

Paso 4. Haga clic en Enviar. Una vez aprobada, la cuenta se convertirá automáticamente en el primer administrador.

A continuación, el administrador puede conceder acceso a otras cuentas de empleados, según sea necesario.

3. Cómo registrar una cuenta de empresa (PC) de instalador para el administrador de la 

empresa



4. Asociar una cuenta de empresa instaladora (PC) para empleados de la empresa

1

2

Paso 1. Haga clic en el menú superior Registro y certificación y seleccione Certificación de empresa.

Paso 2. Para un empleado de la empresa, haga clic en Asociar e introduzca el nombre de su empresa, su nombre completo, cargo, dirección de correo 

electrónico y número de teléfono.

Paso 3. Haga clic en Enviar. Espere la aprobación del administrador de la compañía.

Introduzca o busque el nombre de su 

empresa, asegurándose de que coincide 

exactamente con el nombre que figura en la 

licencia comercial de la empresa.



1

2

2

Paso 1. Haga clic en el menú superior Registro y certificación y seleccione Certificación de empresa.

Paso 2. Haga clic en Comprobar mi empresa o Unirse ahora y, a continuación, vaya a la página Certificación de empresa del instalador.

• Nota: Para obtener más información sobre los estándares y beneficios de la certificación, consulte la introducción a la certificación.

Haga clic para ver:Estándares de certificación de empresas Mapa de crecimiento del instalador

5. Cómo certificar una cuenta de empresa (PC) de instalador para el administrador de la 

empresa



5. Cómo certificar una cuenta de empresa (PC) de instalador para el administrador de la 

empresa

Paso 3. Introduzca los detalles de autorización de su empresa y cargue el documento oficial de registro de la empresa.

Cargue documentación válida. Debe ser uno de los siguientes: Modelo 036; 

Resolución sobre reconocimiento de alta (Régimen Especial de Trabajadores por 

Cuenta Propia o Autónomos); Informe de Situación de un Código de Cuenta de 

Cotización; RESOLUCIÓN: INSCRIPCIÓN DE EMPRESARIO EN EL SISTEMA DE 

LA SS; Certificado de estar al corriente en el cumplimento de las obligaciones de 

Seguridad Social.

3

* Nota: Asegúrese de que el documento de registro cargado sea un certificado legalmente válido de su empresa. Los documentos no válidos o no 

oficiales pueden resultar en la descalificación para recibir beneficios asociados.

La dirección indicada debe coincidir exactamente con 

la indicada en el documento de registro de la empresa.

Debe ser el mismo que el de la licencia 

comercial de la empresa.

Introduzca el número de registro de la empresa, tal como se 

indica en la licencia comercial, o proporcione un código de 

documento que verifique la información oficial de la empresa.



4

La certificación solo puede completarse tras la 

aceptación de los términos y condiciones generales de 

colaboración.

5

Paso 4. Aceptar los términos y condiciones generales de colaboración.

Paso 5. Haga clic en Enviar y espere la aprobación del director de operaciones del país.

* Nota: Para aumentar sus oportunidades de venta, puede solicitar unirse al Mapa de instalador en la parte inferior de la página Certificación de 

empresa de instaladores.

5. Cómo certificar una cuenta de empresa (PC) de instalador para el administrador de la 

empresa



La solicitud de certificación de la empresa se ha enviado correctamente. A continuación, espere la aprobación del 

director de operaciones de país.

* Nota: Si tiene alguna pregunta, utilice el Comentarios para contactar al soporte.

5. Cómo certificar una cuenta de empresa (PC) de instalador para el administrador de la 

empresa



Descargue la aplicación 

Power-Partner

Inicie sesión o registre 

una cuenta

Registrar y certificar la cuenta de 

la empresa

Escanee el código 

QR

Aplicación Power-

Partner

Paso 1. Paso 2. Paso 3.

Cómo registrar y certificar una cuenta de empresa de instalador (aplicación)

1. Descargue e instale la aplicación Power-

Partner.

2. Para teléfonos Huawei, descargue la 

aplicación desde AppGallery de Huawei.

1. Si ya tiene una cuenta de comunidad, inicie 

sesión directamente.

2. Si no tiene una cuenta de comunidad, 

registre una cuenta de Uniportal. Después de 

iniciar sesión, seleccione el rol de instalador 

para continuar.

1. Registrar Empresa Instaladora: Complete la información y 

envíela. Se mostrará la página de registro exitoso de la empresa.

2. Compañía de Instalador Asociado: Si su cuenta no es una 

cuenta de administrador de la compañía, asóciela con la cuenta de 

la compañía del instalador.

3. Certificar Empresa Instaladora: Proporcione los datos relevantes 

de la empresa y cargue el documento oficial de registro de la 

empresa. Después del envío, espere la aprobación del director de 

operaciones del país.
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1. Introducción a la gestión de cuentas de la empresa (PC) solo para el administrador de la 

empresa

Entrada: Haga clic en el menú superior 

Registro y certificación y seleccione 

Gestión de la empresa.

Información de la empresa:

Los administradores pueden ver y 

editar la información de la compañía.

Gestión de miembros de la empresa:

Los administradores pueden recibir y 

aprobar solicitudes de asociación de 

los empleados.

Promoción:

Los administradores pueden ver las últimas 

actividades de incentivos y el progreso de la 

aprobación de los programas participantes (los 

administradores regionales/nacionales aprueban 

las solicitudes de incentivos).

Puntos de empresa:

Los administradores pueden ver los puntos 

de bonificación obtenidos, los puntos de 

bonificación canjeados y las reglas de canje 

de puntos de bonificación.

Participación en eventos de empresa:

Los administradores pueden ver las 

actividades participadas y las en curso.

Gestión de básculas de instalación:

Después de agregar cuentas de FusionSolar, los 

administradores pueden consultar la capacidad de 

almacenamiento de energía instalada, la capacidad 

del inversor y el número total de instalaciones. (Si las 

cuentas de FusionSolar asociadas no están 

totalmente vinculadas, los datos del panel pueden 

ser inexactos)Canal de compras preferido:

Los administradores deben agregar un 

máximo de dos canales de adquisición 

designados para garantizar que los 

partners de canal agregados cumplan 

con las actividades de incentivo.

Información de pedidos de incentivos:

Los administradores pueden rastrear el estado de 

envío de los pedidos relacionados con actividades 

de incentivos.



2. Cómo actualizar el nivel de certificación de la empresa (PC)

Paso 1. Haga clic en el menú superior Registro y 

certificación y seleccione Gestión de la empresa.

Paso 2. Haga clic en Actualizar en la sección 

Información de la compañía.

Paso 3. Complete la capacidad instalada-

inversor y la capacidad instalada-sistema de 

almacenamiento de energía. Vincule cuentas de 

FusionSolar con el ID de empresa de la 

comunidad para obtener datos completos de 

instalación.

Paso 4. Envíe su solicitud y espere la 

aprobación del gerente de operaciones del país.

1

2

3

4



Portal Proceso de aplicación del instalador

Página de 

inicio

Suscríbase al mapa 

del instalador de 

Huawei

1. Registrar cuenta de empresa del 

instalador
Introduzca la información de la empresa y acepte la política de privacidad

2. Certificar cuenta de empresa 

instaladora

Cargar archivo de registro

Acepte las condiciones de colaboración

3. Aceptar la Autorización
Complete los detalles de autorización de su empresa para unirse al mapa del 

instalador

3. Haga clic para aplicar

4. Únase al mapa del instalador La información de la empresa se mostrará en el Mapa del instalador

Haga clic para 
aplicar

Registrar cuenta de 
empresa del instalador

Certificar cuenta de 
empresa del instalador

Unirse al mapa del 
instalador

Cuatro pasos para solicitar unirse al mapa del instalador:

3. Cómo unirse al mapa del instalador (PC)

Aceptar la autorización

https://solar.huawei.com/my/partners/map?type=installer


3. Mantener información del mapa del instalador (PC)

 Dirección de la empresa

 Correo oficial de la empresa

 Número de teléfono de la empresa

 Dirección del sitio web oficial

Nombre de la 

empresa
Nivel de 

empresa

La posición de visualización en el mapa del instalador depende del nivel de su empresa.

Las empresas de mayor nivel aparecerán en posiciones más destacadas, lo que aumentará la visibilidad para los 

clientes potenciales.



4. Cómo vincular cuentas de FusionSolar con un ID de empresa comunitaria (PC)

Paso 1. Inicie sesión en FusionSolar con la cuenta de 

administrador de su empresa.

Paso 2. Vaya a la página Gestión de la empresa

Web de FusionSolar HTTPS//eu5.Huawei.com/unisso/login.action?service=HTTPS //eu5.smartdesign.huawei.com/user/v1/sso/validate



Paso 3. Vaya a Autenticación de la empresa, haga clic en Vincular e introduzca o busque el ID de empresa 

de su comunidad.

* Nota: Para encontrar su ID de empresa comunitaria, inicie 

sesión en el sitio web de la comunidad y seleccione Registro y 

certificación > Gestión de la empresa > Información de la 

empresa.

4. Cómo vincular cuentas de FusionSolar con un ID de empresa comunitaria (PC)



Paso 4. El administrador de la empresa debe aprobar la solicitud de vinculación de la cuenta 

FusionSolar en: Registro y certificación > Gestión de la empresa > Información de la empresa

Acepte la vinculación de cuenta FusionSolar.

4. Asociar cuentas de FusionSolar con un ID de empresa comunitaria (PC)



4. Cómo vincular cuentas de FusionSolar con un ID de empresa comunitaria (aplicación)

Paso 1: Autenticación Paso 2: Introduzca la información 

de la compañía para la 

autenticación.

Paso 3: Después de introducir o 

buscar el ID de empresa de la 

comunidad de instaladores, haga clic 

en Vincular.

Paso 4: Acceda a la pantalla de página 

Autenticándose.

Paso 5: Después de que el 

administrador de la compañía 

apruebe la solicitud, se mostrará 

Autenticado.



5. Cómo agregar un canal de compras (PC) preferido

Regla:

Puede agregar un máximo de dos canales de adquisición 

preferidos. La aplicación entra en vigor solo después de haber 

sido verificada por el socio. La asociación no se puede revocar 

dentro de los 30 días posteriores a la correcta verificación.

Motivo de la adición: los administradores deben agregar canales de adquisición designados para garantizar que los 

partners de canal agregados cumplan con las actividades de incentivo.

Ruta:

Seleccione Registro y certificación > Gestión de la empresa > Canal 

de compras preferido > Ver más, haga clic en Agregar canal de 

compras preferido, seleccione su país e introduzca o busque el 

nombre de su socio.
1

2

3



5. Cómo agregar un canal de compras (PC) preferido

Los administradores deben agregar canales de adquisición designados para garantizar que los partners de canal 

agregados cumplan con las actividades de incentivo.

Si hace clic en este botón, 

puede revocar su solicitud para 

el canal de compras preferido.

Espere a que el socio lo verifique. Si el socio 

acepta ser su canal de adquisición, se 

verificará el estado. De lo contrario, se 

rechazará el estado.

45



6. Gestionar las cuentas de empleados de la empresa (PC)

Los administradores pueden recibir y aprobar solicitudes de asociación de los empleados.

Si un administrador desea cancelar sus permisos de 

administrador, primero debe designar a otro empleado 

como nuevo administrador. Para ello, vaya a Gestión de 

miembros de la compañía y seleccione Actualizar a 

administrador para el empleado elegido.

1

2

* Nota: Un administrador no puede desvincular su cuenta de la compañía si no existe otra cuenta de administrador.
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1. Descripción general de los puntos de bonificación e incentivos

Los puntos de bonificación y los incentivos de instalación son descuentos de Huawei para los instaladores. Si el nivel de 

su empresa es superior al de Certificado, después de instalar los dispositivos y ponerlos en línea, puede canjear los 

regalos en la pestaña Premios o en la pestaña Promoción en función de su progreso.



2. Cómo ganar puntos de bonificación

En el botón de “editar” se puede ver/añadir/modificar el nombre 

de la “Cuenta FusionSolar”. Una vez establecido el nombre de la 

cuenta Fusion Solar, dar al botón “enviar”

Paso 1: rellene su cuenta FusionSolar en la sección superior “Mi perfil”

Importante：para reclamar más puntos, rellene su cuenta FusionSolar y los números de serie (SN) del producto. 



2. Cómo ganar puntos de bonificación

Entre a “+reclame los puntos de 

bonificación”

Si desea importar más de un número de serie, se puede realizar 

mediante dos maneras: 

Opción 1: Seleccionar el icono de “+” .

Opción 2: consultar la siguiente diapositiva.

Paso 2: rellena los números de serie de los productos en la sección “Mi energía”. Hay 2 opciones:



2. Cómo ganar puntos de bonificación Opción 2: 

Pasos a seguir:

1. Descargue la plantilla aquí (cliquear en este icono)

2. Rellenar la plantilla (ejemplo Excel abajo)

3. IMPORTANTE: solo se admite un número máximo de 20 números 

de serie (SN)

4. Guardar la plantilla en su ordenador 

5. Seleccionar “importación por lote”

6. Puede “Exportar resultados” para verificar los puntos obtenidos por 

cada número de serie (SN) ingresado

7. Si desea importar más, repetir el proceso



3. Cómo encontrar reglas de puntos de bonificación

Registro y certificación > Gestión de cuentas de empresa > Puntos de empresa > Reglas de puntos de bonificación. Puede ver las 

reglas de puntos de bonificación del sitio web actual. También puede utilizar la barra de navegación superior y elegir Incentivos de 

ventas > Premios > Consultar reglas de puntos de bonificación para acceder a la página Reglas de puntos de bonificación.



4. Cómo canjear regalos

Cuando tenga suficientes puntos de bonificación para canjear regalos en el centro comercial, haga clic en el regalo que desee, 

añádalo a su carrito y, a continuación, proceda al pago desde el carrito.



4. Cómo canjear regalos

Después de ingresar al carrito de compras, agregue su dirección de entrega y complete el proceso de compra.



5. Cómo buscar pedidos de regalo

Para ver su historial de canjes, vaya a la pestaña Recompensas y haga clic en Pedidos canjeados.



6. Cómo encontrar actividades de incentivo y canjear incentivos

En los sitios web con incentivos disponibles, acceda a Incentivos de ventas > Promoción.

Haga clic en Aplicar ahora para ver las reglas de participación de esta actividad en la parte superior de la página.



6. Cómo encontrar actividades de incentivo y canjear incentivos

Haga clic en Aplicar ahora, acepte las condiciones de uso y haga clic en Aplicación inteligente para crear una solicitud de 

incentivo inteligente.

Después de crear una aplicación, el sistema le pedirá que asocie las cuentas de FusionSolar con la empresa. Si se ha completado 

la asociación, haga clic en Iniciar aplicación para ir al paso siguiente. Si la asociación no está completa, haga clic en Asociar 

cuenta para ir a FusionSolar y asociar las cuentas de FusionSolar con la empresa.



6. Cómo encontrar actividades de incentivo y canjear incentivos

Haga clic en Iniciar aplicación, seleccione los dispositivos en los que desea participar en este incentivo y haga clic en Siguiente paso.

En el siguiente paso, puede ver el número de incentivos en especie que se pueden canjear en esta ocasión, aumentar el número de 

incentivos que desea canjear y hacer clic en Vista previa.



6. Cómo encontrar actividades de incentivo y canjear incentivos

Después de comprobar la información de envío y del regalo, haga clic en Confirmar para completar esta solicitud.



7. ¿Por qué no se pueden canjear algunos SN?

Si sus dispositivos se instalaron pero el sistema no reconoce automáticamente sus números de serie (SN), haga 

clic en Comentarios, describa el problema y envíe su solicitud. Responderemos tan pronto como sea posible.



8. Cómo solicitar órdenes de incentivos

Seleccione Registro y certificación > Gestión de la empresa

Acceda a Información de Pedidos de Incentivos.

En la pestaña Por aprobar, busque un pedido en estado Pendiente de aprobación y haga clic en el icono de timbre 

a la derecha para instar al administrador de Huawei a que apruebe el pedido.



En la pestaña “Pendiente de envío”, busque un pedido en estado Pendiente de aprobación y haga 

clic en el icono de timbre de la derecha para instar al socio a que envíe el pedido.

También puede ver los detalles de los pedidos en distintos estados en otras pestañas.

8. Cómo solicitar órdenes de incentivos



1. El error indica que su modelo de producto está fuera de nuestro programa de incentivos,
2. Verifique el modelo aplicable en Términos de uso.

Mensaje de error del usuario:

El modelo del dispositivo no se muestra en su país. Verifíquelo e inténtelo de nuevo. Si tiene 

alguna pregunta, póngase en contacto con installercert@huawei.com

9. Preguntas frecuentes sobre canje de puntos



1. Puede consultar la cuenta FusionSolar asociada a su producto en la comunidad, como se muestra en la siguiente figura.

2. Busque la cuenta de FusionSolar correcta y modifíquela, como se muestra en la siguiente figura.

Mensaje de error del usuario:

Error al encontrar su cuenta de FusionSolar. Haga clic en Mi perfil en su cuenta para comprobar su cuenta de FusionSolar y 

vuelva a intentarlo. Si tiene alguna pregunta, comuníquese con nosotros a través de installercert@huawei.com.

1
2

3

1

2

3

4

9. Preguntas frecuentes sobre canje de puntos
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1. ¿Dónde puedo encontrar el centro de descargas en la comunidad de 
instaladores?

Web: seleccione Marketing y soporte > Centro de descargas en la barra de navegación superior.

1

2

Dirección web:

Certificación solar Smart PV CommunityFusionSolarComunidades

El centro de descargas de la comunidad proporciona información sobre productos y soluciones en tres módulos clave: 

residencial, comercial e industrial y sistema de gestión.

https://community.solar.huawei.com/en/index.html
https://community.solar.huawei.com/en/index.html


Residencial

Comercial e industrial

Sistema de gestión

Web Aplicación Power-Partner 

(instaladores)

El centro de descargas proporciona documentos y vídeos de preventa y posventa en tres categorías: 

residencial, comercial e industrial y sistema de gestión.

2. ¿Qué categorías de productos están disponibles en el centro de descargas?



¿Qué incluyen los recursos de preventa y posventa?

Residencial
Comercial e 

industrial Sistema de gestión

Documentos:

• Hoja de datos

• Folleto

• Volador

• Carteles

Vídeos:

Marketing digital

(incluidos eventos de 

marketing, aspectos 

destacados de productos 

y casos de aplicación)

Imágenes HD

Documentos:

• Manual de usuario

• Guía de instalación

• Documento de O&M

• Información de 

seguridad

• Certificado

Vídeos:

• Instalación

• Puesta en servicio

• O&M

Preventa Postventa

🎬

📄 📄

🎬

2. ¿Qué categorías de productos están disponibles en el centro de descargas?



3. ¿Cómo busco, encuentro o descargo documentos de productos?

Seleccione la categoría del producto

Una vez que haya accedido a la página de 

listado de productos en el centro de 

descargas, haga clic en la categoría de 

productos que desee.

Usar criterios de filtrado

Cuando aparezca "Criterios de filtrado", 

haga clic en el cuadro desplegable en 

blanco y se mostrará una selección de 

diferentes modelos de producto.

Seleccionar modelo de producto

Seleccione el rango de potencia del 

producto sobre el que desea consultar. 

Se mostrarán los modelos relevantes 

dentro de ese rango. Simplemente haga 

clic en el modelo que le interese. 

También puede buscar un modelo 

específico mediante palabras clave en el 

cuadro de búsqueda.

3,1 Buscar por serie de productos paso a paso

1

2

3



Página de inicio Página Documentos

En el Centro de descargas, tanto la página de inicio como la de documentos admiten la búsqueda por palabras clave.

La función de búsqueda permite coincidencias difusas, por lo que al introducir una palabra clave se obtendrán todos los artículos 

relacionados.

Web:

3,2 Uso del cuadro de búsqueda

3. ¿Cómo busco, encuentro o descargo documentos de productos?



3,3 Cómo descargar los documentos/vídeos

Para documentos

Ingrese a la lista de documentos o 

haga clic en un solo documento y 

encontrará el botón de descarga o 

guardado para continuar.

Para vídeos

Después de hacer clic para abrir el 

vídeo, encontrará el botón de 

descarga en la esquina inferior 

izquierda para continuar.

3. ¿Cómo busco, encuentro o descargo documentos de productos?



4. ¿Cómo selecciono el idioma deseado para un documento?

Cambio de idioma en el centro de descargas

①
Al acceder al Centro de descargas de 

la comunidad desde cualquier sitio del 

país, el idioma de visualización 

predeterminado es el inglés. Puede 

cambiar al idioma que prefiera 

utilizando el selector de idioma 

situado en la esquina superior 

derecha de la página.

Página de inicio

Página Documentos



Cambio de idioma en el centro de descargas

②
Además, puede seleccionar el 

idioma que prefiera en la lista 

de categorías de productos.

1

2

4. ¿Cómo selecciono el idioma deseado para un documento?



Cambio de idioma en el centro de descargas

③
Después de abrir un 

documento o vídeo, también 

puede cambiar el idioma en la 

ubicación designada de la 

página.

4. ¿Cómo selecciono el idioma deseado para un documento?
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1. Cómo convertirse en ingeniero con certificación Junior/Senior

Web: Seleccione Formación > Certificación de ingenieros en la barra de navegación de la página de inicio.

Una vez que ingrese a esta página, 

podrá tomar el examen de 

certificación de ingeniero. Antes de 

comenzar, desplácese hacia abajo 

para revisar los cursos que se 

enumeran a continuación.Estos 

materiales forman la base del 

contenido del examen.

Una vez aprobado el examen, 

recibirá el certificado de ingeniero 

correspondiente.



1,1 ¿Cuáles son las preguntas y los formatos del examen?

Examen principal del certificado Smart PV de Huawei para la certificación de instalador de soluciones residenciales

Intentos: ilimitados

Tiempo permitido: 60 minutos

Estado: examen en línea

Puntaje para aprobar: 80/100

Número total de preguntas: 30

Tipo de pregunta: Pregunta de respuesta única

(10 preguntas, 30 puntos en total)

Pregunta de respuesta múltiple

(10 preguntas, 40 puntos en total)

Verdadero o falso

(10 preguntas, 30 puntos en total)



Examen profesional del certificado Smart PV de Huawei para la certificación de instalador de soluciones residenciales

Intentos: ilimitados

Tiempo permitido: 180 minutos

Estado: examen en línea

Puntaje para aprobar: 160/200

Número total de preguntas: 80

Tipo de pregunta:

Pregunta de respuesta múltiple

(20 preguntas, 80 puntos en total)

Verdadero o falso

(30 preguntas, 60 puntos 

en total)

Pregunta de respuesta única
(30 preguntas, 60 puntos en total)

1,1 ¿Cuáles son las preguntas y los formatos del examen?



1,2 ¿Qué certificado se otorgará después de aprobar el examen?

Examen principal del certificado Smart PV de Huawei para la 

certificación de instalador de soluciones residenciales

Ingeniero instalador 

certificado

Examen profesional del certificado Smart PV de Huawei para 

la certificación de instalador de soluciones residenciales

Ingeniero instalador profesional

Para encontrar su certificado, seleccione Registro y certificación > Mi perfil > Mi certificado.



2. Beneficios de obtener el Certificado de Ingeniero Instalador de FusionSolar de Huawei

• Reconocimiento de las capacidades individuales

• Elegibilidad para participar en diversos eventos de reconocimiento de 

ingenieros locales

Para particulares

Para empresas

• Cuando un empleado obtiene una certificación de ingeniero primario y la 

asocia con su empresa, la empresa obtiene el reconocimiento como una 

empresa preferida.

• Cuando un empleado obtiene un certificado de ingeniero profesional y lo 

asocia con su empresa, la empresa obtiene el reconocimiento como 

Empresa de Elite.

Detalles: Beneficios y estándares de la certificación de empresa

Mapa de crecimiento del instalador
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1. Soporte de O&M: soporte inteligente en línea

1

1

2

1. Existen dos portales de soporte inteligente en línea:

a. Haga clic en Soporte en línea. Se muestra la 

página de soporte inteligente en línea.

b. Haga clic en Soporte en línea en la esquina 

inferior derecha.

2. Escriba una pregunta y haga clic en Enviar. El 

chatbot del servicio de atención al cliente en línea 

responderá su pregunta.



2. Soporte de O&M: Comentarios

1

1

2

1. Haga clic en el icono de comentarios en la 

esquina inferior derecha. (Solo sitios de Alemania)

2. Escriba una pregunta y haga clic en Absenden. El 

personal del servicio de atención al cliente en 

línea responderá su pregunta.
1

2
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1. Estándares de certificación de la empresa

1. Únase al Programa de Instaladores de Fidelización FusionSolar de Huawei, obtenga la oportunidad de que su empresa se destaque

entre la multitud y demuestre su profesionalidad y excelencia en el servicio.

2. Reconocemos a nuestros socios instaladores en tres niveles: Elite, Preferido y Certificado.

Programa de Instaladores de 

Fidelización FusionSolar de 

Huawei
Empresa instaladora de élite Empresa de instalador preferida

Empresa Instaladora 

Certificada

Normas de certificación

Cumpla los siguientes estándares al mismo 

tiempo:

1. Completar la certificación

2. Volumen de productos de HUAWEI:

Inversor: XX MW/año

O ESS XX MWH/por año

3. Número de ingenieros junior XX y número de 

ingenieros sénior ≥XX

Cumpla los siguientes estándares al mismo 

tiempo:

1. Completar la certificación

2. Volumen de productos de HUAWEI:

Inversor: XX MW/año

O ESS XX MWH/por año

3. Número de ingenieros junior XX y número de 

ingenieros sénior ≥XX

Completar la certificación

Beneficios

Incentivo por 

puntos
XX veces puntos XX veces puntos XX veces puntos

Curso de formación Cursos en línea/fuera de línea Cursos en línea/fuera de línea Cursos en línea

Prioridad de 

visualización de 

información de la 

empresa en [Mapa 

del instalador]

Más alto Alto Normal

Más beneficios Próximamente

* Nota: El Programa de Instaladores de Fidelización FusionSolar de Huawei está abierto solo al 

administrador de la empresa.



2. Mapa de crecimiento del instalador

* Nota: La configuración de los estándares de certificación está sujeta a los requerimientos del 

país local.
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Exposición del mapa 
del instalador

Incentivo de punto de 

bonificación

Incentivos para 

dispositivos
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Huawei
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